
 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ โปร่งใส 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
 

 

 

 

เทศบาลต าบลเชียงกลม 

อ าเภอปากชม  จังหวัดเลย 
 

 

 

 

 

 



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

************************************** 

1. หลักการและเหตุผล 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 เป็นไปภายใต้แนวคิด “Open to 
Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการ ประเมิน ITA ที่มาจากการ “เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผย
ข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชน ได้รับทราบและสามารถตรวจสอบการด าเนินงานได้ และ “เปิด
โอกาส”ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และประชาชน ผู้รับบริการหรือ
ติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐ ผ่านการประเมิน ITA 
ซึ่งการ“เปิดเผยข้อมูล” ทั้ง 2 ประการ ข้างต้นนั้น จะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมี ความโปร่งใสและน าไปสู่การ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
  ทั้งนี้ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไม่ได้มุ่งเน้นให้ หน่วยงานที่เข้ารับการ
ประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้ หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลใน หน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่ จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ตามที่ได้
ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐ เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของ
แผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะที่ 2 ได้ก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 
หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐผ่านเกณฑ์                        
(85 คะแนนขึ้นไป) จ านวนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 100 

  เทศบาลต าบลเชียงกลม ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ  ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.  2567                            
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งในการประเมินที่ได้ไปสู่
การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งในด้านการปฏิบัติงาน
การให้บริการและการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน 

 

 

 

 

 



2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA ประจ าปี งบประมาณ 
พ.ศ.2566 ของเทศบาลต าบลเชียงกลม 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของเทศบาลต าบลเชียงกลม ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 ตามประกาศส านักงาน ป.ป.ช. เรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ลงวันที่ 28 มิถุนายน 2567 โดยภาพรวม
เทศบาลต าบลเชียงกลม ได้คะแนนการประเมินคิดเป็นร้อยละ 90.54 คะแนน ผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่าน                    
ซ่ึงคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 2.14 คะแนน 
 
 
 

 

 

  

 2.1 ผลการประเมินในภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 



  2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 เทศบาลต าบลเชียงกลม  มีผลคะแนนรายเครื่องมอประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 81.47 

EIT   ส่วนที่  1 80.56 
EIT   ส่วนที่  2 86.78 

OIT 97.15 
 

 2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 



 2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567  7 ประเด็น 

 เทศบาลต าบลเชียงกลม  มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567  7 ประเด็น
ประกอบด้วยดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ข้อค าถาม ผลคะแนน 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

73.68 
 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

85.26 
 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

 

 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 84.80 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 85.60 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

92.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

81.80 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 81.60 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 48.00 
11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 100.00 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 

 

 



(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 83.00 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

83.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 84.40 
o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินทรัพย์สินของราชการ 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

50.00 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

90.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

64.21 

 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 81.58 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

76.84 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

86.84 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100.00 

 

(6) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและจัดซื้อจัดจ้าง 



 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้ เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

88.42 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

89.11 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

94.74 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไข้และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

84.21 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

77.89 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

76.32 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี 

100.00 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 



 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 
จากผลการประเป็นคุณธรรมและความโปร่งใส่ในกรด าเป็นงามของน่อยหน่วยาพรัฐ (Integity and Transparency Assment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
หน่วยงานได้ท าการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ เทศบาลต าบลโคกสูงสัมพันธ์ โดยแยกวิเคราะห์เป็นราย ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า 

หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ไม่มีข้อค าถามใดที่มีคะแนน ต่ ากว่า 85.00 แสดง 
ให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติ หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไป 
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มีควานเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของาน 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ 
ผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต ดังนั้นจึงควรด าเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

(2) การให้บริการและระบบ  E-Service จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service พบว่า หน่วยงานมีการ 
ปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการให้ดีข้ึน วิธีการข้ันตอน การปรับปรุงการปฏิบัติ/การ 
ให้บริการ รวดเร็วขึ้น เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ 
ด าเนินงานให้ดีขึ้น มีความโปร่งใสในการด าเนินงานให้บริการเป็นไปตามขั้นตอน เป็น 
ธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ มีระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) แต่ทั้งนี้พบว่า 
ผู้ใช้บริการออนไลน์ (E-Service) มีจ านวนค่อนข้างน้อย และผู้รับบริการบางรายมี 
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการ 
ด าเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หน่วยงานควรเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service และจัดท าคู่มือแสดงขั้นตอนการรับ 
บริการ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึงและใช้บริการผ่านช่องทางนี้ 
มากยิ่งขึ้น 
 



 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประ ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพรขอมูล 

ขาวสารภาครัฐ พบว่า หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน 
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจนและเป็นปัจจุบัน มีช่องทางให้ประชาชนได้เข้ามาแสดงความ 
คิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี้ ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไม่ทราบ 
เกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน หน่วยงานจึงควรมีมาตรการ 
เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ้ม 
เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างทั่วถึง 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ พบว่า 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางราย มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น 
หน่วยงานควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และผลการ 
ด าเนินการตามมาตรการที่ใต้ก าหนดไว้ ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืม 
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดจัดซื้อจัดจ้าง ผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช้งบประมาณและการ                    
ซื้อจัดจ้าง พบว่า เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานใต้มีส่วนร่วนร่วมในการ 
ท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ                  
ก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ 
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 

 



 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคลพบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยมแสดงให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ ได้รับมอบหมายงาน
ตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ได้รับการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู 
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน 
ต าแหน่ง ในหน่วยงานในมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ดังนั้นจึง ควร
ด าเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

(7) กลไกและมาตราในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน จากผลตะแบบประเด็นที่ 7 กลโกและมาตรการในการแกใจและปองกันการพุจริตภายใน 
หนว่ยงาน พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดับดีเยี่ยม มีมาตรกรป้องกันการทุจริตที่ 
สามารถป้องกันการทุจริตใต้จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ 
ท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็น 
การทุจริต สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ด าเนินการตรวจสอบและด าเนินทางวินัยต่อไปไปได้ 
ดังนั้นจึงควรด าเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

 
 วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงายงาน 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลเชียงกลม เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖7 รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการ                    
ในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 
 
 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลเชียงกลม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการพจริต อยู่ที่ ๑๐๐ คะแบน อย่างใจก็ตานในส่วนของคะแนะ IT และ ET                         
ในหัวข้อตามตารางดังกล่าว ยังมีคะแนะที่ควรปรับรับรับมาให้ที่ยิ่งขึ้น เนื่องจากหัวข้อดังกล่าวล้วนเกี่ยวข้องกับกลไกและมารในการแจและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน                    
เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญและลดโอกาสที่จะเกิดการกระท าทุจริตในองค์กร 
 



 

 
   ดังนั้น  เทศบาลต าบลเชียงกลมได้ก าหนดมาตรการต่างๆ ในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ การใช้จ่ายงประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึด                                    
ระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักกรมีส่วนส่วนร่วงประชาทน จึงการท าเมินกรดังนี้ ๑) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน            
ระยะเลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน และประกาศทราบโดยทั่วกัน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาที่ต่อขอรับบริการ ณ                
จุดให้บริการได้โดยง่าย 2) การงบประมาณ จัดให้มีการมเปิดเผยข้อมูล แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ตลอดจนกระบวนการเบิกจ่ายงบประประมาณ และมีรายงานการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างสม่ าเสมอ ๓(การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารการานบุคคล ให้มีความโปร่งใสตรวจสอบได้ ๔) การใช้ทรัพย์สินของทางการ จัดให้มีมาตรการการยืม 
หรือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน และมือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดให้เป็นมาตรฐาน เดียวทั้งองค์กร ๕) การมารมารมาทาการทุจริต ตรวจสอบ
ประเด็นปัญหาการทุจริต ใส่ใจในการแก้ปัญหา สร้างจิตส าหลากรในองค์เล็งเห็นถึงผลเสียของกรมปัญหาการทุจริตโดยภาพรวม เพ่ือประโยชน์ของประชาชนสูงสุด รวมถึงให้
ประชาชนมีส่วนในในการค้าเป็นการ ติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ พัฒนาบุคลากร และส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ทางช่องทางต่างๆ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

 เทศบาลต าบลเชียงกลมได้ด าเนินการน าผลวิเคราะห์การการประเมิน  ITA  ปี พ.ศ. 2567 ในแต่ละประเด็นน าไปสู่การปฏิบัติโดยก าหนดเป็นมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลเชียงกลม  ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น วิธีการน าผลวิเคราะห์ 
สู่การปฎิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

(1) กระบวนการการปฎิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการท างานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฎิบัติงาน
ที่โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ใน
องค์กรและผู้บริหาร 

1. ตรวจสอบและปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้
เป็นปัจจุบัน 
2. ส่งพนักงานเข้าร่วมอบรมต าแหน่งสายงาน 
3. เปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินงาน 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ โรงเรียนการให้
ข้อเสนอแนะเพ่ือให้บุคลากรและสาธารณชนรับทราบ 
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่หน่วยงานได้
ด าเนินการผ่านช่องทางต่างๆเช่นเว็บไซต์หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 
6. รายงานผลด าเนินการในการประชุมประจ าเดือน 
ทุกเดือน 
 
 
 
 
 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

 

 



 

(2) การให้บริการและระบบ  E-Service การส่งเสริมการให้บริการผ่าน 
ระบบ E-Service พัฒนาและเพ่ิม 
ช่องทางการสื่อสารให้มากขึ้น
และรูปแบบการน าเสนอข้อมูล
ให้เข้าใจได้ง่ายไม่ซับซ้อน 

1. เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง E - service              
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูล ข่าวสาร และบริการต่างๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
2. จ าท าคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการผ่านระบบ 
E-Service 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรับปรุง กระบวนงาน 
หรือการเพ่ิมการให้บริการที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

    

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

การจัดแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของรัชกาลที่
ถูกต้อง 

1. จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
และน าไปปฏิบัติ 
3. มีการจัดท าทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุหรือ 
ครุภัณฑ์ของหน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

กองคลัง 
ส านักปลัดฯ 

ตลอด
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดจัดซื้อจัด
จ้าง 

การเสริมสร้างองค์ความรู้
เกี่ยวกับแผนงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 
ให้แก่บุคลากรในสังกัด 

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับข้อบัญญัติ 
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัดทราบ 
2. จัดท าไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

ส านักปลัด 
กองคลัง 

ตลอด
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

 



 

 เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับ 
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
ประจ าปีและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณให้บุคลากรใน 
สังกัดทราบ ผ่านช่องทางต่างๆ 
 

3. ชี้แจง สร้างการรับรู้ความเข้าใจผ่านที่ประชุม
ประจ าเดือน 

  

(6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบ การ
ใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

    

(7) กลไก และมาตราในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

การจัดท านโยบาย/แนวทางการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพ 

1. จัดท านโยบายการป้องกันการทุจริตใน 
หน่วยงาน 
2. จัดท าแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
ของหน่วยงาน 
3. จัดท าแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
ป้องกันการทุจริตประจ าปีงบประมาณ 2566 - 
2570 
 

งานนิติกร 
ส านักปลัด 

ตลอด
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

 

5. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภัครัฐ (ITA) 
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มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
(๑) มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้อง 

จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ส านักปลัด/กองคลัง รายงาน
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล  ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(๒) ให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 

(๑)ฝึกอบรมหรือประชุมพนักงานหน่วยงานเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับ 
ผลประโยชน์ ทับซ้อน 

ส านักปลัด 

(๓)ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสใน การดาเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ 

รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดา 
เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือสื่อสารสนเทศ 
ของหน่วยงาน 

ส านักปลัด 

(๔) การจัดท าประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืม 
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการ 
ปฏิบัติงาน 

มีการจัดท าประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ 
ในการปฏิบัติงาน ให้บุคคลภายในและภายนอกหน่วยงานทราบให้
ชัดเจน 

ส านักปลัด/กองคลัง 

๕) การเปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจริงแก่ผู้มาใช้ 
บริการอย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา และมี 
แนวทางในการให้ผู้มาติดต่ออย่างโปร่งใส 

จัดท าประกาศไม่เรียกร้องประโยชน์อื่นใดในการปฏิบัติหน้าที่ และมีการ 
จัดทาประกาศไม่เรียกรับผลประโยชน์หรือทรัพย์สินใดๆ 

ส านักปลัด 

๖) การตรวจสอบและต่ออายุเว็บไซต์ให้ทัน 
ก าหนดเวลา พร้อมที่จะเผยแพร่ข้อมูลให้ 
ประชาชนทราบ 

ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน ส านักปลัด 

๗) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการ 
ด าเนินงาน 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้
บุคลากรและสาธารณชนรับทราบ 

ส านักปลัด 

๘) มีการมอบหมายงาน การปฏิบัติงาน รวมถึง 
การประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับ 
คุณภาพของงาน โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

(๑) สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและการทางาน 
(๒) ผู้บริหารเน้นย้ าในที่ประชุมเรื่องความเป็นธรรมในการประเมิน เพ่ือ 
เพ่ิมความตระหนักให้กับหัวหน้างาน 

ส านักปลัด/กองคลัง 
กองช่าง 

 

 



 

 ส่วนที่  2  การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/  
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนิน 

1. กระบวนการปฏิบตัิงานท่ี
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จัดให้มีการท าคูม่ือประชาชน คู่มอืการปฏิบัต ิ
หน้าท่ี หรือแนวทางปฏิบัติเพื่อใหป้ระชาชนได ้
ศึกษากระบวนการท างานของเจ้าหน้าท่ี เผยแพร ่
ข้อมูลข่าวสารลงเว็บไซต์ หรือช่องทางสื่อ 
ออนไลน ์
 

จัดให้มีช่องทางการประเมินการให้บริการ 
ส าหรับประขาชน เพื่อสะท้อนปัญหาการ 
ให้บริการของเทศบาล 

ทุกส่าวนราชการ รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
๑. จัดท าคูม่ือแนวทางการปฏิบัตหิน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี 
ก าหนดผูร้ับผดิชอบขั้นตอนและระยะ เวลา ให้ชัดเจน 
๒. จัดท าคูม่ือประชาชน ไว้บริการประชาชน เผยแพร่ทาง
ช่องทางต่างๆ ตลอดจนสื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ 
๓. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในใหร้ับทราบ ถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดั 
๔. น าผลสะท้อนจากประชาชนมาปรับใช้ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖7 - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖8 

 จัดให้มีการประชุมประจ าเดือน เพื่อถ่ายทอด 
นโยบาย การปฏิบัติหนา้ที่อย่างมคีวามโปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ ถ่ายทอดปัญหาและกระบวน 
แก้ไขปัญหาให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

ทุกส่าวนราชการ ๑. จัดประชุมประจ าเดือน สรา้งกระบวนการท างาน 
๒. น าผลสะท้อนจากประชาชนมาปรับใช้ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖7 - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖8 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

จัดให้มีการพัฒนาระบบออนไลน์ สื่อ 
ประชาสมัพันธ์ เว็บไซตเ์ทศบาล อัพเดทข้อมูล 
ข่าวสารของทางเทศบาลอยูส่ม่ าเสมอ 
 

ผู้บริหารกระจายอ านาจ ให้แต่ละส่วนงาน 
ปฏิบัติหน้าท่ีให้รวดเร็ว 

ประชาสมัพันธ์ 
 
ทุกส่าวนราชการ 

๑. ให้เจ้าหน้าที่ประชาสมัพันธ์ คอยประสานส่วนราชการต่างๆ 
เพื่อติดตามข้อมูลข่าวสารของแตล่ะส่วนราชการว่ามีความ
เคลื่อนไหวอย่างไรหรือไม่ มีข้อมูล ระเบียบ กฎหมาย 
การจัดซื้อจดัจ้าง ฯลฯ ปรับปรุงแก้ไขหรือไม ่
๒. น าข้อมูลเผยแพร่ให้ประชาชนทราบ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖7 - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖8 

(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประ ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสมัพันธ์ 
ให้หลากหลาย และมีประสิทธิภาพ 
 

สง่เสริมให้เจ้าหน้าท่ีเข้ารับการอบรม เพื่อเพิ่มพูน 
ความรู้ในการปฏิบัติงาน 

ทุกส่าวนราชการ ๑. จัดให้มโีครงการอบรมแก่เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องภายใน
หน่วยงาน 
2. ติดต่อวิทยากรที่มีความรู้มาอบรมแก่เจ้าหน้าท่ี 
๓. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินการและรายงานผล 
อย่างสม่ าเสมอ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖7 - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖8 

 



 

 ส่วนที่  2  การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/  
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนิน 

(4) กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

จัดให้มีการก าหนดมาตรการในการยืม การใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการ ให้มีการท าทะเบียน 
คุม ตรวจสอบการช ารดุบกพร่อง 

ทุกส่าวนราชการ ๑. ถ่ายทอดนโยบายในการประชุมประจ าเดือน 
๒. ประกาศมาตรการการใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ และ 
ให้ผู้บริหารแตล่ะส่วนราชการ สั่งการเจ้าหน้าที่ในสังกัด 
ทราบถึงข้อปฏิบัต ิ

๑ ตุลาคม ๒๕๖7 - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖8 

(5) กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดจดัซื้อจัดจ้าง 

จัดให้มีการท ารายงานการจัดซื้อจดัจ้างให้เป็น 
ปัจจุบัน 
 

ส่งเสริมให้บุคลากรทุกภาคส่วน มคีวามรู้ความ 
เข้าใจในการใช้งบประมาณ และให้ติดตามการม ี
ส่วนร่วมการในใช้งบประมาณ 

เจ้าหน้าท่ีพัสด ุ
 
ทุกส่าวนราชการ 

๑. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้งบประมาณ แผนการจัดซื้อ 
จัดจ้างประจ าเดือน 
๒. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง ให้ครบทุกกระบวนการ เช่น 
วิธีการจัดซื้อ ผูเ้สนอราคา ผู้ชนะ 
๓. เผยแพร่กระบวนการจดัซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา 
พัสดุ ลงในเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖7 - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖8 

(6) กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบ การใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

ส่งเสริมให้อบรมและปลูกฝังคุณธรรมและศึกษา 
เกี่ยวกับมาตรฐานก าหนดต าแหนง่ให้แก่ 
ข้าราชการและพนักงานเทศบาล 

งานการเจ้าหน้าท่ี ๑. จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบในการ 
คัดเลือกบุคลากร อยา่งโปร่งใส 
๒. จัดให้มีการอบรมปลูกฝัง คุณธรรม และศึกษาเกีย่วกับ 
มาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง 
๓. รายงานผลใหผู้้บริหารทราบ และประกาศลงในเว็บไซต์ ให้
ทั่วกัน 

๑ ตุลาคม ๒๕๖7 - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖8 

(7) กลไก และมาตราในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 

จัดท ามาตรการป้องกันการทุจริต ในหัวข้อต่างๆ 
ตรวจสอบการด าเนินการตามมาตรการ 
ด าเนินการตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต อย่าง 
เปิดเผยและชัดเจน 

ทุกส่าวนราชการ ๑. จัดท ามาตรการการป้องกันทุจริตในหัวข้อต่างๆ 
๒. จัดประชุมประจ าเดือน ถ่ายทอดมาตรการ 
๓. ผู้บริหารแต่ละกอง ควบคุม ก ากับดูแล 
๔. น าผลการประเมิน ITA ไปวิเคราะห์หาข้อบกพร่อง 
พร้อมท้ังปรับปรุงแก้ไข 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖7 - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖8 

 

 



 

 การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
๑. ข้อจ ากัดในด้านบุคลากร 
 บุคลากรในเทศบาลต าบลเชียงกลม ยังชาดความรู้ความเข้าใจในด้านความส าคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ยังไม่เล็งเห็นถึงความส าคัญของการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ 
 
๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 

-ไม่มี- 
 
๓. ข้อจ ากัดในด้านเทคโนโลยี 
 ยังมีความทันสมัยในด้านสารสนเทศ ไม่เพียงพอ การประสานงานเพ่ือการปรับปรงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน ยังไม่ดีเท่าที่ควรขั้นตอนในการปรับปรับปรุงเว็บไซต์                  
บางครั้งอาจต้องใช้งบประมาณโดยไม่จ าเป็น 
 
๔. ข้อจ ากัดในสภาพพื้นที่ การด ารงชีวิตของคนในพื้นพื้นที่ 
 เนื่องจากเทศบาลด าบลเทศเชียงกลม มีพ้ืนที่ทับข้อนหลายต าบล การให้บริการต่อประชนของเทศบาลต าบลเชียงกลม อาจไม่ทั่วท าให้ประชาชนบางชุมชนอาจมี
ทัศนคติที่ไม่ดีต่อเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลเชียงกลม 
 

 

 

 

 

 


